En 2019, Tamwil ElI Fellah
recibié un prestigioso premio
internacional por su modelo de
financiacion de proyectos de
palmera datilera en los oasis de
Marruecos.

Tamwil El Fellah, una \
subsidiaria _del Grupo Crédit = & el
Adricole GCAM, uno de los principales bancos que operan en
Marruecos, representa desde 2010 una respuesta
extraordinariamente innovadora para mejorar el acceso a los
servicios financieros por parte de los pequefios agricultores sin
garantias.

En 2009, el Gobierno de Marruecos lanzé el Plan Marruecos Verde,
gue establece estrategias para promover el desarrollo del sector
mediante la atraccion de inversiones nacionales e internacionales y la
organizacién de actores privados en cadenas de valor competitivas y
rentables. En este marco, surgi6 un desafio importante: la
disponibilidad de servicios financieros apropiados para los
agricultores que no pueden acceder al crédito en un banco tradicional
y cuyas necesidades no estan cubiertas por el microcrédito.

Para enfrentar este desafio, en 2010 el Groupo Crédit Agricole
(GCAM) establecio la corporacion financiera de desarrollo agricola
Tamwil El Fellah (TEF), como un organismo subsidiario especializado
en préstamos agricolas para familias de pequefios propietarios sin
garantias. TEF es una subsidiaria al 100 por ciento de GCAM,
fundada a través de un acuerdo con el gobierno y la aprobacion del
Banco Central.

Diez afios después de su fundacion, Tamwil El Fellah es un sistema
complejo que trabaja para satisfacer las necesidades financieras
especificas de los pequefios productores agricolas, reduciendo los
riesgos de los inversores a través de la colaboracion de todos los
socios publicos y privados involucrados.

El estudio Innovations for inclusive agricultural finance and risk
mitigation mechanisms publicado en 2016 por la FAO y ADA,
reconoce a Tamwil El Fellah como un modelo particularmente
innovador para proporcionar servicios financieros adaptados a los
agricultores con pequefios y medianos negocios agricolas. El estudio
ilustra los mecanismos que ha adoptado el TEF en el contexto
especifico de Marruecos, subrayando su relevancia de nivel
internacional.

Una de estas innovaciones es que el Banco Central acordd modificar
sus reglas de categorizacion de riesgo para la cartera de crédito de
TEF, adaptandolas a los ciclos comerciales mas largos en la
agricultura en comparacion con los de servicios o manufactura. En
todo el proceso que llevo al acuerdo, GCAM puso en evidencia con el
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Banco Central las caracteristicas de la agricultura en pequefia escala.
Como resultado, los periodos para los cuales un préstamo puede
considerarse pre-dudoso, dudoso y comprometido (categorias del
Banco Central para determinar los niveles de riesgo de la cartera y
los correspondientes requisitos de reserva) se extendieron para TEF
a 12, 24 y 36 meses, mas alla de los estandares bancarios vigentes.

La estructura operativa de Tamwil El Fellah ofrece un sistema
integrado de servicios descentralizadps, gracias al aporte de los
actores publicos y privados involucrados. TEF proporciona
directamente préstamos agricolas (para insumos, capital de trabajo e
inversiones) a pequefios propietarios y pequefios negocios agricolas.
Para complementar sus servicios, TEF cuenta con la infraestructura
de GCAM para ofrecer cuentas de ahorro, préstamos de consumo a
corto plazo, servicios de pago, seguros de vida y seguros agricolas.
Ademas, TEF brinda a los pequefios productores asistencia técnica,
capacitacion en produccion, gestion comercial y financiera, en
colaboracién con agencias gubernamentales de desarrollo rural y
agricola, con asociaciones y ONG en las areas geograficas mas
aisladas.

El sistema TEF incluye un fondo de garantia de crédito (Fondo de
Estabilizacion Prudencial PSF), administrado directamente por
GCAM, con fondos gubernamentales que aseguran el 60% de la
cartera de TEF. El 40 por ciento restante constituye el riesgo de TEF
y del cliente y en caso de incumplimiento, TEF lleva a cabo todas las
acciones para recuperar el préstamo. El fondo de garantia se usa
exclusivamente para granjas pequefias y medianas con dificil acceso
al financiamiento bancario tradicional.

Otra innovacion significativa del TEF se refiere a los aspectos de
tenencia de la tierra y titulos de propiedad. En Marruecos, el sector
financiero reconoce como forma de garantia solo la tierra registrada
en el sistema formal moderno, pero solo el 15% de la tierra agricola
esta registrada en este sistema, excluyendo a la mayoria de las
familias de pequefios propietarios. Para superar la falta de garantias
entre las familias de pequefios propietarios, GCAM y TEF han
desarrollado opciones alternativas para certificar la tenencia de la
tierra o los derechos de usufructo. TEF proporciona soluciones
adaptadas a diferentes situaciones, con garantias que dependen del
tipo de proyecto publico en el que participa el cliente, de la actividad y
de la situacion juridica de la tierra.

Utilizando estos mecanismos innovadores y otros descritos en el

estudio, TEF financia una amplia gama de proyectos que contribuyen

a fortalecer cadenas de valor y generar ingresos para los agricultores:

e proyectos de conversion de cultivos para generar un mayor valor
agregado, apoyando las propiedades fragiles que se dedican
solamente a la produccion de cereales. Los nuevos cultivos
incluyen aceitunas, almendras e higos;

e proyectos para diversificar las actividades agricolas para generar
ingresos adicionales mediante la promocién y el procesamiento
de productos locales como la miel y el azafran;

e proyectos para mejorar los procesos de produccién capacitando a
los operadores en las mejores técnicas para aumentar su
productividad y el valor de su produccion. Los productos incluyen
carne y leche de ganado, aceitunas y datiles.

e iniciativas respetuosas con el medio ambiente, como los
proyectos de riego con sistemas solares de bombeo de agua
(1.800 instalados hasta en 2015).




Los resultados logrados por el sistema Tamwil El Fellah han sido
reconocidos en Marruecos Yy en innumerables contextos
internacionales.

En el marco de las nuevas iniciativas promovidas por las Naciones
Unidas y la comunidad internacional para fortalecer la agricultura
familiar y mas en general para promover la transicién a los principios
y métodos de agroecologia, Tamwil El Fellah es un ejemplo
inspirador para otras instituciones financieras interesadas en adaptar
sus intervenciones para satisfacer las necesidades de los pequefios
agricultores y comunidades agricolas mas desfavorecidas, de
manera que puedan participar como protagonistas de estos nuevos
desafios.
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